
Formulár pre výmenu / vrátenie tovaru 
 

Sídlo firmy:  
S&R work s.r.o., Zimná 97, 05201 Spišská Nová Ves 

IČO: 54697824, DIČ: 2121767076 
 

Výmena tovaru 
Tovar Vám vymeníme úplne zadarmo a dokonca bez starostí. Nemusíte už nikam chodiť 
a balík posielať. Ak si zvolíte výmenu tovaru, kontaktujte nás prostredníctvom mailu, 
telefónu alebo cez sociálne siete. Vždy nájdeme riešenie aby ste boli spokojné. 
 
Postup pre výmenu tovaru:  

1. Kontaktujte nás a objednajte si výmenu tovaru úplne zadarmo 
2. Hodnota novej objednávky nemôže byť nižšia ako je hodnota pôvodnej objednávky  
3. Tovar dôkladne zabaľte, aby nedošlo k jeho poškodeniu 
4. Objednávka musí byť vyhotovená najneskôr do 14 dní odo dňa doručenia tovaru, 

ktorý zákazník chce vymeniť 
5. Už iba čakajte na kuriéra, ktorý Vám privezie nová tovar a vyzdvihne nevyhovujúci.  

 
Vrátenie tovaru  
 
Balíček odošlite na adresu: 
S&R work s.r.o.  
Zimná 97 
05201Spišská Nová Ves  
+421 919 165 250 
E-mail: info.rominderfashion@gmail.com 
 

1. Peniaze Vám budú pripísané na Váš účet do 10 dní od prevzatia objednávky.  
2. Tovar, ktorý zašlete na dobierku nebude prevzatý.  
3. Vyplňte potrebné údaje nižšie a skontrolujte si ich aby nedošlo k chybe.  

 
 
Číslo objednávky:  

IBAN: 

Meno a priezvisko: 

Adresa: 

Tel.č.: 

E-mail: 

 
 
 
Dôvod vrátenia tovaru:  
                                                                                                                              Podpis a dátum 

mailto:info.rominderfashion@gmail.com

